中國科技大學補助職員參加校外研習心得報告
	課程名稱：2019人資管理十大迷思-工作規則、績效考評、獎懲處分
時間：108.11.8
本次研習釐清了一些概念。例如：勞基法雖然規定工作規則要經過主管機關核備，然這只是行政管制措施，實務上認為即便未核備，也對員工有一定的拘束力。甚至當員工針對工作規則的內容提出反對意見，只要具備合理性，仍然可以拘束表示反對意見的員工。這邊需要注意的部分是，工作規則是否有在事業場所公告，若不是紙本公告，也要注意是否有無法使用網路的員工，他們查閱工作規則的管道是否暢通。
另外，出差時間的交通時間，原則上是勞資雙方協議，最好也要在工作規則訂定。雖然法無明文，但新北市勞動局勞動基準法常見問題集，認為國外出差的交通時間若算入工作時間，易違反勞基法七日規定。講師建議可以另以其他名目補償。這個問題延伸到指派員工於休假日進修研習，應屬工作時間，但若員工自願參加則非工作時間。此處也要注意研習信件中除須註明自由參加字樣外，也不得有提醒字樣；再有，若員工參加與否會影響績效考核，則應列入工作時間，不該使員工以自己的特休假參加。

出勤管理部分，同一僱主有不同事業場所，在各該場所的工作時間應合併計算，並加計往來之交通時間。如果員工上午於台北校區，下午至新竹校區，中間往來的交通時間應計入工作時間。

加班三部曲：事前申請、事中防止(時間到就跳出畫面提醒下班、熄燈、廣播、定時提醒信件等)、事後追認(事後一定時間內得追認以免違法)。

離職未依工作規則申請，原則上不得強行要求員工交接後才能離開。員工離職即便未依預告時間，仍然沒有罰則，且不能強制勞動。即便員工只是口頭申請離職，也是有效，除非他申請的對象不是有受理權限的對象。對交接有要求的話，可以事先約定懲罰性違約金，此部分較能約束員工交接義務。

還有值得注意的是資遣，目前司法實務不得以連續二年丙等之類的理由，作為資遣事由，因為法院會確認考核的評分方式，是否確實審酌當事人的學識、品行、身心狀況等。無論解雇、資遣，皆須有事前安置措施(其他工作機會)，且須有詳實訪談紀錄(雙方簽名)，證明有給予其改善的機會。訪談紀錄比考核紀錄更加重要，因為會具體描述到員工的哪些表現有問題、改善計畫內容，以及給他幾次機會、安置措施等等。
最後要注意，生理假不能影響員工考績。(只要是性工法相關皆然)
備註：
一、研習心得報告請用電腦繕打。
二、研習結案報告請先上傳（校園入口網→其它類E化系統→研討會心得上傳），連同補助職員參加校外研習申請表、研習相關資料影本(4頁以上)及研習心得報告，並經主管簽章後，送人事室核銷。
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